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Introducere 

 
Menarini se angajează să își desfășoare toate 

activitățile comerciale cu integritate și în 

conformitate cu toate legile și reglementările 

aplicabile. 

Promovăm comportamentul etic iar acțiunile 

noastre sunt motivate de principiul durabilității 

economice, sociale și a mediului. 

 

Ne așteptăm ca toate Părțile terțe cu care 

colaborăm să împărtășească principiile 

exprimate în acest cod de conduită global 

aplicabil terților (denumit în cele ce urmează 

„Codul GTP”). De asemenea, Menarini se 

așteaptă ca părțile terțe să pretindă același 

nivel de integritate și același comportament 

profesional de la membrii personalului lor și de 

la orice persoană din afara organizației lor, 

implicată în furnizarea de bunuri și servicii 

pentru sau împreună cu Menarini. 

Toți terții trebuie să garanteze, contractual și 

faptic, că furnizorii și subcontractanții lor 

respectă prezentul cod GTP. 

 
 

 
Părțile terțe trebuie să respecte toate legile și 

cadrul de reglementare aplicabile și să obțină și 

să păstreze documentele necesare, cum ar fi 

recunoașteri, certificate și aprobări emise de 

autoritățile locale. 

 
Prezentul cod GTP nu include o listă exhaustivă 

a cadrelor juridice aplicabile pe care terții 

trebuie să le respecte, dar intenționează să se 

concentreze asupra celor mai importante 

subiecte pentru Menarini Group. 

 
 

Orice persoană sau entitate, care 

nu este angajată de Menarini, pe 

care compania o contractează în 

cadrul desfășurării normale a 

activității, cum ar fi vânzători, 

furnizori, distribuitori, consultanți 

și alți parteneri de afaceri 
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ETICA AFACERILOR 4 

 
Respingerea corupției 

 
Interacțiuni cu profesioniștii din domeniul sănătății 

sau cu organizații ale pacienților  

 
Activități promoționale și schimburi științifice 

Cadouri și ospitalitate 

Conflictul de interese 

Concurență și corectitudine 

Activități de comerț internațional 

Registre și evidențe contabile 

Informații confidențiale 

Protecția datelor cu caracter personal 

Proprietatea intelectuală 

Minereuri din conflicte 

 

 
 

DREPTUL MUNCII 7 

 
Drepturile omului 

 
Drepturile lucrătorului / Toleranță zero față de 
hărțuire și de discriminare  

 
Exploatarea copiilor, munca forțată și traficul de ființe 
umane 
 
Timp de lucru, salarii și beneficii 
 
Libertatea de asociere 

 

 
 

 
 

 

 
 
 

CALITATE              8 

Controlul modificărilor 

Calitate / Performanță în livrări 

Sistemul de asigurare a calității / Cerințe privind 

calitatea 

Ambalare / Etichetare 

 

 

 

SĂNĂTATE, SIGURANȚĂ            9 

ȘI MEDIU 

 
Protecția lucrătorilor 

Siguranța procesului 

Protecția mediului și autorizații 

Substanțe chimice, deșeuri și emisii 

 
 

RAPORTAREA CAZURILOR DE 10 

ÎNCĂLCARE A CODULUI (DENUNȚARE) 

 
Raportare 

 
Sancțiuni disciplinare 
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ETICA AFACERILOR 

Respingerea corupției 

Menarini interzice strict orice formă de corupție 

(fie ea publică, privată, activă sau pasivă), 

deturnarea de fonduri, frauda, furtul și/sau de 

acordarea unor avantaje necuvenite. 

Terții cu care colaborăm au obligația de a nu se 

angaja în nicio activitate (inclusiv plăți 

necorespunzătoare) care presupune implicarea în 

acte de corupție sau luarea de mită și, mai ales, 

în cazul în care lucrează pentru sau cu Menarini. 

În plus, terții nu vor da, oferi, promite, accepta 

sau solicita bani sau orice articol de valoare unui 

reprezentant sau angajat al unei entități 

comerciale private cu scopul de a determina 

entitatea în cauză să ajute societatea Menarini în 

obținerea sau păstrarea unei tranzacții în mod 

abuziv sau în dobândirea unui avantaj necuvenit. 

Acționăm cu prudență și cu diligența cuvenită în 

selectarea terților, pentru a întreține relații 

numai cu persoanele care se angajează să 

respecte standardele noastre etice. 

Interacțiuni cu profesioniștii din 

domeniul sănătății sau cu 

organizații ale pacienților 

Dorim ca părțile terțe, atunci când 

interacționează în numele nostru cu  

 
 
 

 

profesioniști și organizații din domeniul medical 

sau cu organizații ale pacienților, să acționeze cu 

integritate și respectând legile, reglementările, 

liniile directoare și codurile profesionale 

aplicabile.  

Activități promoționale și 

schimburi științifice 

Părțile terțe au obligația de a executa toate 

materialele și activitățile de marketing și de 

promovare potrivit celor mai înalte standarde 

etice, medicale și științifice și în conformitate cu 

toate legile, reglementările, liniile directoare și 

codurile industriale aplicabile. 

Cadouri și ospitalitate 

Părțile terțe nu vor accepta sau nu vor oferi 

cadouri, ospitalitate sau orice alt tip de beneficiu 

personal pentru sau în numele societății noastre 

fără a fi obținut în prealabil aprobarea Menarini. 

Cadourile obișnuite trebuie limitate la cazurile în 

care astfel de gesturi de curtoazie nu pot fi 

percepute ca urmărind coruperea destinatarului. 

În plus, acestea trebuie să respecte 

reglementările și standardele de curtoazie în 

afaceri permise de practicile locale și de legislație 

și reglementări. 
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Conflictul de interese 

Menarini este ferm hotărâtă să descopere orice 

situație, care ar putea genera un conflict de 

interese, real sau potențial și să pună în 

aplicare măsuri pentru a elimina sau a atenua 

un astfel de risc. 

Menarini definește conflictul de interese drept 

orice situație care apare atunci când interesul 

unui terț este în conflict sau creează impresia 

că este în conflict, chiar potențial, cu interesele 

Menarini. 

Partea terță va semnala în timp util ori de câte 

ori constată un conflict de interese, chiar 

potențial sau o situație sensibilă care poate 

genera grave probleme comerciale sau 

reputaționale pentru Menarini. 

Concurență și corectitudine 

Menarini susține concurența liberă și loială ca 

parte a valorilor sale corporative. Prin urmare, 

din responsabilitate socială, se angajează să 

concureze pe baza propriilor sale merite, 

precum și să asigure o concurență 

nedenaturată și un tratament echitabil. 

În conformitate cu valorile corporative Menarini, 

părțile terțe se angajează, la rândul lor, în 

favoarea concurenței loiale și să se abțină de la 

orice practici anticoncurențiale în conformitate 

 
 
 
 

 
cu legile antitrust și cu legile privind concurența, 

singure sau împreună cu alte persoane juridice 

sau fizice. 

Activități de comerț internațional 

Părțile terțe vor respecta toate legile și 

reglementările comerciale internaționale, inclusiv 

legile care reglementează importurile și 

exporturile sau referitoare la sancțiuni comerciale 

și embargouri. 

Registre și evidențe contabile 

În conformitate cu principiile contabile 

internaționale, terții au obligația de a păstra 

registre și evidențe contabile exacte, precum și 

să gestioneze în mod onest toate aspectele și 

declarațiile fiscale relevante. 

Menarini cere ca părțile terțe să fie operatori de 

piață demni de încredere și să acționeze cu cea 

mai mare diligență în acest sens. 

Informații confidențiale 

Cerem ca părțile terțe să protejeze și să utilizeze 

corect informațiile confidențiale ale companiei, în 

conformitate cu acordurile de confidențialitate și 

cu toate legile și reglementările aplicabile. 
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Protecția datelor 

Părțile terțe se angajează să asigure protecția 

datelor cu caracter personal pe care le 

prelucrează în cadrul și în legătură cu relațiile 

lor cu Menarini. În special, părțile terțe vor 

asigura permanent legalitatea operațiunilor de 

prelucrare a datelor; vor aplica garanții 

adecvate și standarde ridicate pentru protecția 

datelor; vor proteja datele cu caracter personal 

împotriva utilizării abuzive și accesului 

neautorizat în toate etapele ciclului de 

prelucrare a datelor - de la colectare până la 

eliminarea datelor; vor raporta în timp util 

cazurile de încălcare a securității datelor. De 

asemenea, părțile terțe vor coopera, în mod 

transparent și loial cu Menarini, astfel încât să 

asigure respectarea deplină a legilor privind 

protecția datelor. 

Proprietatea intelectuală 

Menarini respectă drepturile de proprietate 

intelectuală ale terților. 

Cerem părților terțe să respecte drepturile de 

proprietate intelectuală ale Menarini și ale altor 

persoane, precum și toate legile și 

reglementările aplicabile. 

 
 
 
 

 
Minereuri din conflicte 

 
Părțile terțe cu care colaborăm trebuie să se 

asigure, prin măsuri adecvate și diligența 

cuvenită, că produsele furnizate către Menarini 

nu conțin metale derivate din minereuri sau 

derivate ale acestora provenite din zone de 

conflict prin care sunt finanțate, direct sau 

indirect, grupările armate sau de care beneficiază 

aceste grupări. 
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DREPTUL MUNCII 

 
Drepturile omului 

Menarini se angajează să sprijine și să 

respecte principiile definite în Declarația 

Universală a Drepturilor Omului a Națiunilor 

Unite, evitând complicitatea la orice abuz. 

Cerem părților terțe cu care colaborăm să 

împărtășească același angajament față de 

drepturile omului. 

Drepturile lucrătorului / Toleranță 

zero față de hărțuire și de 

discriminare 

Cerem părților terțe cu care colaborăm să 

promoveze demnitatea, sănătatea, libertatea și 

egalitatea în rândul angajaților lor, în 

conformitate cu toată legislația aplicabilă. 

Nu acceptăm niciun act de hărțuire, 

intimidare sau coerciție sau prejudecată 

bazat pe caracteristici personale precum 

rasa, culoarea, sexul, religia, originea 

națională, preferințele sexuale, vârsta, 

dizabilitatea, graviditatea, starea civilă sau 

de veteran sau orice alt aspect acoperit de 

legislația aplicabilă.  

 
 

 
 

Exploatarea copiilor prin muncă, 
munca forțată și traficul de ființe 
umane 

Cerem părților terțe cu care colaborăm să nu 

se angajeze în sau să nu sprijine traficul de 

ființe umane sau sclavia modernă, inclusiv 

munca forțată, obligatorie, involuntară sau 

exploatarea copiilor. 

Părțile terțe nu vor folosi exploatarea prin muncă 

a copiilor și vor angaja un personal care să 

îndeplinească cerința privind vârsta minimă legală 

pentru încadrarea în muncă aplicabilă în țara sau 

țările în care își desfășoară activitatea. 

Ore de lucru, salarii și beneficii 

Părțile terțe vor stabili programul de lucru, 

salariile și plata orelor suplimentare, în 

conformitate cu legile și reglementările 

aplicabile în țara sau țările în care își desfășoară 

activitatea. 

Libertatea de asociere 

Cerem ca părțile terțe să respecte, în 

conformitate cu legile și reglementările locale 

aplicabile, drepturile angajaților lor de a se asocia 

liber, de a se alătura sindicatelor, de a solicita 

reprezentare, de a face parte din comitetele de 

întreprindere și de a se implica în negocieri 

colective. 
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CALITATE 

Controlul modificărilor 

Cerem părților terțe cu care colaborăm să nu 

aducă modificări specificațiilor, prototipurilor, 

materialului, procesului de fabricație, locului de 

fabricație sau statusului de înregistrare pentru 

orice bunuri pe care Menarini urmează să le 

achiziționeze, fără aprobarea prealabilă scrisă 

din partea acesteia. 

Calitate / Performanță în livrare 

Părțile terțe trebuie să asigure livrări la termen, 

în conformitate cu cerințele noastre. 

Cerem părților terțe cu care colaborăm să 

monitorizeze calitatea și performanța 

produselor lor și să demonstreze o îmbunătățire 

continuă care să poată fi măsurată prin 

reducerea numărului de defecte interne, de 

reclamații ale clienților și de produse defecte 

expediate. 

Părțile terțe trebuie să aibă capacitatea de a 

răspunde în timp util la toate reclamațiile din 

partea Menarini.

 

 
 
 

Sistemul de asigurare a calității / 

Cerințe referitoare la calitate 

 
Părțile terțe trebuie să dispună de un sistem de 

asigurare a calității și de înregistrare a produselor 

care să respecte toate cerințele guvernamentale 

aplicabile din țările în care produsele lor sunt 

fabricate și/sau distribuite și, după caz, și 

reglementările aplicabile din țările de destinație. 

Ambalare / Etichetare 

Produsul trebuie identificat în mod corespunzător 

prin informațiile menționate adecvat pe etichetă, 

care să garanteze faptul că nu poate surveni o 

identificare eronată și care să permită 

trasabilitatea completă a produsului. 
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SĂNĂTATE, SIGURANȚĂ ȘI 
MEDIU 

Protecția lucrătorilor 

Menarini se angajează să asigure un loc de 

muncă sigur, consolidând o cultură de prevenire 

și protecție a sănătății și siguranței lucrătorilor, 

dezvoltând conștientizarea riscurilor și 

promovând un comportament responsabil. 

Acest lucru se realizează prin informarea 

constantă, instruirea și educarea tuturor 

lucrătorilor. 

Cerem părților terțe să împărtășească acest 

angajament și să garanteze respectarea deplină 

a demnității umane, precum și a tuturor 

normelor de sănătate și siguranță la locul de 

muncă aplicabile. 

Ne așteptăm ca părțile terțe să identifice, să 

comunice și să evalueze situațiile potențial 

periculoase de la locul de muncă, pentru a 

elimina cauzele acestora și a realiza o 

îmbunătățire permanentă. 

Siguranța procesului 

Menarini oferă resurse și proceduri pentru a 

reacționa în situații de urgență, monitorizând în 

mod constant eficiența maximă a acestora, 

inclusiv a exercițiilor periodice de urgență. 

Cerem ca părțile terțe să identifice, să evalueze 

și să gestioneze orice situație potențială de 

urgență pentru a preveni sau a atenua posibilul 

impact asupra activităților pe care le 

desfășoară. 

 
 
 

Protecția mediului și autorizații 

Menarini recunoaște sincer importanța protejării 

mediului natural și a desfășurării activităților  

într-un mod durabil, în conformitate cu toate 

legile și reglementările internaționale și naționale 

aplicabile. 

Părțile terțe sunt obligate să procedeze la fel, 

conservând resursele naturale și respectând toate 

legile și reglementările de mediu aplicabile. Toate 

autorizațiile de mediu, permisele și licențele 

necesare desfășurării activității trebuie obținute  

și respectate. 

Substanțe chimice, deșeuri și emisii 

Menarini gestionează toate aspectele de mediu 

ale activității sale comerciale pentru a reduce 

impactul acestora. 

Părțile terțe trebuie să reducă la minimum 

producerea deșeurilor, să încurajeze refolosirea, 

să gestioneze în mod adecvat evacuarea apelor 

uzate, emisiile atmosferice sau orice alt aspect 

care poate avea un impact semnificativ asupra 

mediului sau a sănătății umane. 

De asemenea, părțile terțe vor reduce pe cât 

posibil utilizarea substanțelor periculoase în 

procesele lor. 
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RAPORTAREA CAZURILOR DE 
ÎNCĂLCARE A CODULUI 
(DENUNȚARE) 

Raportare 

Menarini încurajează părțile terțe să raporteze, 

chiar și anonim, și fără teamă de represalii orice 

încălcare, chiar potențială, a legilor, 

reglementărilor și principiilor conținute în 

prezentul cod. 

Pentru a încuraja o raportare eficientă există 

canale dedicate alertării profesionale: 

Site web: 

https://menarinigroup.ethicspoint.com  

Adresa de e-mail pentru conformare globală: 

globalcompliance@menarini.com 

Cazuri de încălcare a securității datelor și alte 

probleme legate de datele cu caracter personal: 

dpo@menarini.com 

Toate problemele raportate vor fi tratate 

echitabil, analizate în mod corespunzător și 

investigate în condiții de strictă 

confidențialitate. După caz, vor fi adoptate 

măsuri disciplinare și măsuri corective pentru a 

remedia eventualele lacune de politică și pentru 

a preveni noi încălcări. 

Anumite încălcări ale prezentului cod pot 

impune sesizarea de către companie a 

autorităților guvernamentale sau de 

reglementare competente pentru o viitoare 

investigare sau urmărire penală.

 

 
 
 
Cerem părților terțe să își informeze personalul că 

aceștia nu vor suferi represalii ca urmare a 

semnalării cu bună-credință a unei preocupări. 

 
 
Sancțiuni disciplinare 

 
Menarini se așteaptă ca terții să aibă un 

comportament etic adecvat și, prin urmare, li se 

cere să respecte acest cod. Orice încălcare a 

legilor și reglementărilor aplicabile sau orice 

încălcare a prezentului cod conduce la sancțiuni 

corespunzătoare întemeiate pe contract, în 

funcție de gravitatea încălcării și în conformitate 

cu alte clauze specifice. 

https://menarinigroup.ethicspoint.com/
https://menarinigroup.ethicspoint.com/
mailto:globalcompliance@menarini.com
mailto:globalcompliance@menarini.com
mailto:dpo@menarini.com
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